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ОБРАЩЕНИЕ  
 

От имени Республиканской Ассоциации Саморегулируемой Организации 
«Казахстанская Индустрия Туризма» выражаем Вам свое почтение и глубокое уважение!  

К нам обратилось члены нашей Ассоциации, по поводу подписания договоров с 
туристами. Сервис подписания договоров TrustContract, предлагает свои услуги по подписанию 
договоров с туристами с помощью СМС.  

Согласно Закона о Туристской деятельности в РК Статья 17. Договор на 
туристское обслуживание -1. Оказание туристских услуг осуществляется на основании 
договора. Договор на туристское обслуживание заключается в письменной форме, 

Просим вас дать правовую оценку, может ли договор с туристами быть подписан с 
помощью СМС? Будет ли подобное подписание легитимным и будет ли считаться такой 
договор заключенным?  

Справку о легальности сервиса предоставленную TrustContract прилагаем.  
И ответ Министерства Туризма и Спорта прилагаем.  
 

С уважением, 
 
Председатель       
ОЮЛ и ИП СРО РА «КИТ»                             

 

 

 

Мунирам Касымовна Ахметова 
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